A megoldásra váró kérdések lehetséges útvonala (Térkép a tudatos problémakezeléshez) (mo: megoldás; ?: kérdés)

A megoldásra váró kérdés pontos definiálása (meghatározása, újbóli meghatározása



1.                                   2.                                                                 3.                                                                                       4.

	Nem foglalkoztat           Nem tudom a mo-t

a mo

keresése
	Bizonytalan vagyok a mo-ban



	Tudom a megoldást /Rájöttem a mo-ra

	
	Segítséget kérek

a megoldásra

váró ?-hez


	Nem kérek 

segítséget a megol-dásra váró ?-hez


                                (
	ŐNÁLLÓ

PROBLÉMA-

KEZELÉS

KÖRE

	
	Parkoló állomás
	A megoldási

tervem

próbája sikeres
	A megoldási

tervem

próbája sikertelen
	A megoldási

tervem

próbája sikeres

	
	

TANÁCSOK KÖRE

(                                (
	Segítséget kérek

a megoldásra

váró ?-hez


	Nem kérek

Segítséget

a mo-hoz   
	
(

	
	A tanácsokat/újabbakat

meghallgatom és

kipróbálom

(
	A tanácsokat/újabbakat

meghallgatom, de

nem próbálom ki

                      (
	
	Újabb próbám sikertelen
	Újabb próbám sikeres
	

	
	A tanács kipróbálása nem hoz eredményt


	A tanács kipróbálása jó ered-ményt hoz 
	
	
	

	
Nem keresek további

megoldásokat
	
	
	A sikeres probléma-

kezelésem módját

megosztom

másokkal


	A problémakezelésem kudarcot vallott.
	Az ábrát összeállította: Bánhidi Tibor (további szerkesztés alatt)

Reménység Gyermekotthon: Továbbképzés, 2003. december 11.
	A problémakezelésem sikeres, célba ért.


